WYMAGANIA EDUKACYJNE
Przedmiot: PRACOWNIA NAPRAWY URZADZEN TECHNIKI KOMPUTEROWE! (praktyka)

Zawad: technik informatyk (technikum 5-letnie)

Kwalifikacja: INF.02. Administracja i eksploatacja systemdéw komputerowych, urzadzen peryferyjnych i
lokalnych sieci komputerowych

Jednostka efektow ksztatcenia z podstawy programowej: INF.02.5. Naprawa urzadzen techniki
komputerowej (czes¢ praktyczna — pracownia)

Zrédta: Program nauczania wydawnictwa Helion — technik informatyk (rozdziat 2.12. Pracownia
napraw urzadzen techniki komputerowej), Podstawa programowa ksztatcenia w zawodach —
INF.02 (Dziennik Ustaw, poz. 991).

Zasady konstrukcji wymagan

1. Przedmiot Pracownia naprawy urzadzen techniki komputerowej (praktyka) jest oceniany
za umiejetnosci praktyczne — uczen potrafi wykonac, skonfigurowaé, zmierzy¢, zdiagnozowac,
naprawi¢, odzyska¢, sporzadzi¢ dokumentacje.

2. Zasada kumulatywnosci ocen.
Uzyskanie oceny wyzszej wymaga opanowania umiejetnosci przypisanych do wszystkich ocen
nizszych. Ocena celujaca (6) oznacza petne, bezbtedne i w petni samodzielne wykonanie
zadan praktycznych z danego dziatu.

3. Godziny zaje¢ wg planu nauczania:
Pracownia naprawy urzadzen techniki komputerowej (praktyka) — klasa | i Il (tgcznie 180
godz.)

4. Ocena niedostateczna.
We wszystkich dziatach ocene niedostateczng otrzymuje uczen, ktéry nie potrafi wykonad
podstawowych czynnosci praktycznych nawet z pomoca nauczyciela, nie przestrzega zasad
BHP lub oddaje prace niesamodzielne.

KLASA |
Dziat 1. Bezpieczna obstuga urzadzen i pomiary elektryczne
Zakres: zasady BHP, postugiwanie sie multimetrem, pomiar napiecia, natezenia, ciggtosci obwodow,

pomiar zasilacza komputerowego, interpretacja wynikdéw pomiaréw.

Ocena Uczen potrafi

Przestrzega podstawowych zasad BHP przy pracy z urzgdzeniami elektrycznymi;
prawidtowo wiacza i wytgcza multimetr; dokonuje prostego pomiaru napiecia
statego (np. na baterii) pod nadzorem nauczyciela.

Dopuszczajaca

(2)



Ocena

Dostateczna

(3)

Dobra (4)

Bardzo dobra

(5)

Celujaca (6)

Uczen potrafi

Samodzielnie dokonuje pomiaru napiecia statego i przemiennego; mierzy ciggtos¢
obwodu (prébdéwka); sprawdza napiecia na ztgczu zasilacza ATX (pomiar pindw)
zgodnie z tabelg; odczytuje i zapisuje wyniki pomiaréw.

Sprawnie postuguje sie multimetrem do pomiaru napie¢, natezenia i oporu;
wykonuje petny test zasilacza komputerowego (pomiar wszystkich napie¢ na
ztgczu ATX, sprawdzenie stanu napiecia standby); interpretuje wyniki i okresla, czy
zasilacz jest sprawny.

Diagnozuje uszkodzenia zasilacza na podstawie pomiaréw (np. zbyt niskie napiecie
na linii 12V, brak napiecia standby); wykonuje pomiary pod obcigzeniem; ocenia
stan kondensatoréw za pomocg multimetru (pojemnos¢, ESR — jesli miernik to
umozliwia).

Samodezielnie, bezbtednie i bezpiecznie wykonuje wszystkie pomiary elektryczne
na réznych urzadzeniach (zasilacz, ptyta gtéwna, napedy); interpretuje najbardziej
ztozone wyniki (np. tetnienia napiecia) i wycigga trafne wnioski diagnostyczne;
proponuje dalsze kroki na podstawie wynikéw.

Dziat 2. Postugiwanie sie narzedziami i sprzetem diagnostycznym

Zakres: narzedzia mechaniczne, tester POST, karta diagnostyczna, tester pamieci, programy
diagnostyczne (CPU-Z, HWMonitor, MemTest, CrystalDiskinfo, narzedzia producentéw dyskow).

Ocena

Dopuszczajaca

(2)

Dostateczna

(3)

Dobra (4)

Uczen potrafi

Rozréznia podstawowe narzedzia reczne (Srubokrety, szczypce, wyciggarki); pod
nadzorem przeprowadza prosty test pamieci za pomocg MemTest; uruchamia
program CPU-Z i odczytuje podstawowe informacje o procesorze.

Samodzielnie postuguje sie narzedziami mechanicznymi przy demontazu/montazu
komputera; uruchamia i przeprowadza test pamieci RAM (MemTest); uruchamia
program do odczytu SMART (CrystalDiskInfo) i odczytuje podstawowe parametry;
uzywa testera POST do sprawdzenia sygnatéw.

Wykonuje testy wydajnosciowe i obcigzeniowe podzespotow (stress test CPU, GPU);
interpretuje wyniki SMART i ocenia stan dysku; uzywa karty diagnostycznej POST do
odczytu koddw bteddw; porédwnuje wyniki z réznych programéw diagnostycznych.



Ocena

Bardzo dobra

(5)

Celujaca (6)

Uczen potrafi

Dobiera i stosuje odpowiednie narzedzia programowe i sprzetowe do
zdiagnozowania konkretnego problemu; wykonuje zaawansowane testy (np. test
pamieci z rdznych poziomow, test dysku pod obcigzeniem); interpretuje ztozone
wyniki testéw (np. logi z MemTest, btedy SMART).

Samodezielnie, bezbtednie i bezpiecznie postuguje sie wszystkimi dostepnymi
narzedziami; w przypadku nietypowych objawéw dobiera niestandardowe testy;
kompleksowo dokumentuje wyniki diagnostyki; proponuje optymalng Sciezke
naprawy na podstawie zebranych danych.

Dziat 3. Tworzenie i przywracanie kopii danych

Zakres: tworzenie kopii petnych, przyrostowych i roznicowych, uzycie oprogramowania do backupu,
testowanie kopii, przywracanie danych, konfiguracja macierzy RAID 0, 1 (na kontrolerze lub w

systemie).

Ocena

Dopuszczajaca

(2)

Dostateczna

(3)

Dobra (4)

Bardzo dobra

(5)

Celujaca (6)

Uczen potrafi

Pod nadzorem wykonuje kopie zapasowa danych na zewnetrzny nosnik (pendrive)
za pomocg prostego programu (kopiowanie plikéw); odtwarza pliki z kopii.

Samodzielnie wykonuje kopie petng danych na dysk zewnetrzny za pomocg
dedykowanego oprogramowania (np. Macrium Reflect, Clonezilla); wykonuje
kopie przyrostowg; testuje poprawnosé kopii; przywraca dane z kopii petnej.

Konfiguruje macierz RAID 1 (lustrzang) na kontrolerze lub w systemie Windows;
wykonuje petng strategie backupu (petna + przyrostowe); zabezpiecza kopie przed
utratg (szyfrowanie, przechowywanie w bezpiecznym miejscu); odtwarza dane z
kopii po symulowanej awarii.

Konfiguruje macierz RAID 0 i RAID 1; wykonuje kopie przyrostowg i réznicows;
odtwarza dane z réznych poziomoéw backupu; analizuje logi backupu i weryfikuje
ich kompletnos$¢; stosuje kopie w chmurze jako dodatkowe zabezpieczenie.

Samodezielnie, bezbtednie i bezpiecznie wykonuje wszystkie rodzaje kopii;
konfiguruje macierz RAID 5 (jesli sprzet pozwala) i rozumie jej dziatanie; w
przypadku awarii odtwarza dane z najbardziej ztozonych kopii (np. system z RAID +
backup) w minimalnym czasie; opracowuje i wdraza polityke backupu dla fikcyjnej
firmy.



KLASA Il

Dziat 1. Diagnostyka uszkodzen sprzetowych

Zakres: testy POST, kody dZzwiekowe, testy wymienne, diagnostyka zasilacza, ptyty gtéwnej, RAM,
dysku, karty graficznej, lokalizacja usterki metodg eliminacji.

Ocena

Dopuszczajaca

(2)

Dostateczna

(3)

Dobra (4)

Bardzo dobra

(5)

Celujaca (6)

Uczen potrafi

Pod nadzorem wykonuje podstawowe testy — uruchamia test pamieci, sprawdza
SMART dysku; rozpoznaje najprostsze kody dzwiekowe POST (np. brak RAM).

Samodzielnie przeprowadza testy POST (stuchajgc kodéw dzwiekowych i
obserwujac diody); stosuje metode eliminacji (odtgczanie kolejnych podzespotow)
w celu zlokalizowania usterki; diagnozuje podstawowe problemy (brak zasilania,
brak obrazu).

Sprawnie stosuje metode eliminacji w ztozonych przypadkach; diagnozuje
uszkodzenie zasilacza (test napie¢, test pod obcigzeniem), ptyty gtdwnej (karta
POST, test wymiany), RAM (MemTest, test wymiany), dysku (SMART, test
powierzchni); lokalizuje usterke na podstawie objawodw i testéow.

Diagnozuje nietypowe usterki (np. problemy z inicjalizacjg USB, sporadyczne
zawieszenia, uszkodzenia kontrolera); stosuje zaawansowane metody (np.
pomiary napiec¢ na ptycie gtéwnej, testy termowizyjne — jesli dostepne);
interpretuje ztozone kody POST z karty diagnostyczne;j.

Samodzielnie, bezbtednie i bezpiecznie diagnozuje najbardziej ztozone przypadki
(np. uszkodzenie mostka, problemy z magistralg PCle); proponuje niestandardowe
metody diagnostyczne; w przypadku braku jednoznacznych objawoéw projektuje
wtasng s$ciezke diagnostyczng i skutecznie j3 realizuje; dokumentuje proces
diagnostyczny.

Dziat 2. Montaz i modernizacja komputera

Zakres: montaz komputera z podzespotdw, konfiguracja BIOS/UEFI, aktualizacja BIOS/UEFI,
modernizacja (wymiana procesora, RAM, dysku, karty graficznej), testy po modernizacji.



Ocena Uczen potrafi

Pod nadzorem sktada komputer z podstawowych podzespotéw (ptyta gtowna,

Dopuszczajaca

(Z)pu zczajac procesor, RAM, zasilacz); uruchamia komputer i wchodzi do BIOS/UEFI; czyta
podstawowe informacje w BIOS.

Dostateczna Samodzielnie montuje komputer z podzespotéw; konfiguruje kolejnosé¢ bootowania

(3) w BIOS/UEFI; wykonuje modernizacje (wymiana RAM lub dysku na SSD); weryfikuje

poprawnos¢ montazu po ztozeniu.

Montuje komputer zgodnie z zaplanowang konfiguracja; konfiguruje zaawansowane
ustawienia UEFI (Secure Boot, XMP, zarzgdzanie wentylatorami); wykonuje

Dobra (4) aktualizacje BIOS/UEFI (z poziomu systemu lub z pendrive); modernizuje komputer
wymieniajgc procesor (zgodnosé gniazda, aktualizacja BIOS) i testuje stabilnos¢ po
modernizacji.

Samodzielnie przeprowadza petng modernizacje komputera (nowa ptyta, procesor,
Bardzo dobra RAM, dysk NVMe); w przypadku probleméw po modernizacji (brak obrazu, restart)
(5) diagnozuje przyczyne (np. nieaktualny BIOS, niewystarczajacy zasilacz) i rozwigzuje
problem; wykonuje testy pordwnawcze przed i po modernizacji.

Samodzielnie, bezbtednie i bezpiecznie wykonuje montaz i modernizacje nawet w
najbardziej ztozonych przypadkach (np. kompaktowe obudowy SFF, chtodzenie

Celujaca (6) wodne); rozwigzuje nietypowe problemy kompatybilnosci; optymalizuje ustawienia
UEFI pod katem wydajnosci i stabilnosci; kompleksowo dokumentuje wykonane
prace.

Dziat 3. Lokalizacja i usuwanie uszkodzen sprzetowych

Zakres: naprawa/wymiana uszkodzonych podzespotéw (zasilacz, ptyta gtéwna — kondensatory,
ghiazda, ztacza), wymiana dysku, wymiana karty graficznej, przywracanie sprawnosci.

Ocena Uczen potrafi
Dopuszczajaca Pod nadzorem wymienia uszkodzony podzespdt na sprawny (np. RAM, karta
(2) graficzna, dysk); sprawdza, czy komputer uruchamia sie po wymianie.

Samodzielnie wymienia uszkodzony dysk (HDD/SSD) i instaluje system; wymienia

Dostateczna . - . I .
uszkodzony zasilacz; wymienia karte graficzng; po wymianie wykonuje

(3)

podstawowe testy (uruchomienie, instalacja sterownikéw).



Ocena

Dobra (4)

Bardzo dobra

(5)

Celujaca (6)

Uczen potrafi

Lokalizuje uszkodzone kondensatory na ptycie gtéwnej (wybrzuszone, ciekngce) i
proponuje naprawe (wymiana) lub wymiane ptyty; naprawia mechaniczne
uszkodzenia gniazd (np. potamane piny USB, przepalone ztgcze); po naprawie
wykonuje petne testy stabilnosci.

Samodzielnie wymienia uszkodzone kondensatory na ptycie gtéwnej (lutowanie) —
jesli sprzet i umiejetnosci pozwalajg; naprawia uszkodzone Sciezki; w przypadku
braku mozliwosci naprawy dobiera zamiennik i uzasadnia wybér; wykonuje
zaawansowane testy po naprawie (stress test, test wydajnosci).

Samodezielnie, bezbtednie i bezpiecznie naprawia najbardziej ztozone uszkodzenia
(np. uszkodzone gniazda procesora, przepalone elementy SMD); ocenia
optacalnos¢ naprawy w poréwnaniu z wymiang; proponuje rozwigzania awaryjne
(np. tymczasowe podtaczenia); kompleksowo dokumentuje naprawe i testy.

Dziat 4. Odzyskiwanie danych z urzadzen

Zakres: uzycie oprogramowania do odzyskiwania (Recuva, TestDisk, R-Studio), odzyskiwanie z
sformatowanego dysku, z uszkodzonego systemu plikéw, z uszkodzonego dysku (fizycznie — jesli
mozliwe), odzyskiwanie z kopii.

Ocena

Dopuszczajaca

(2)

Dostateczna

(3)

Dobra (4)

Bardzo dobra

(5)

Uczen potrafi

Pod nadzorem uruchamia program do odzyskiwania (np. Recuva) i wykonuje
podstawowe skanowanie; odzyskuje przypadkowo usuniete pliki.

Samodzielnie odzyskuje dane z sformatowanego dysku (szybki format) za pomoca
Recuva lub TestDisk; odzyskuje dane z uszkodzonego systemu plikéw (np. brak
partycji); zapisuje odzyskane dane na bezpiecznym nosniku.

Stosuje zaawansowane narzedzia (TestDisk do odzyskiwania tablic partycji,
PhotoRec do plikéw wedtug sygnatur); odzyskuje dane z dysku z uszkodzonym
MBR/GPT; wykonuje odzyskiwanie z kopii zapasowej (petnej i przyrostowej);
weryfikuje spdjnosé odzyskanych danych.

Odzyskuje dane z dysku fizycznie uszkodzonego (np. problem z elektronikg — jesli
mozliwe, lub z uzyciem specjalistycznych narzedzi); odzyskuje dane z macierzy



Ocena

Celujaca (6)

Uczen potrafi

RAID po awarii jednego dysku; stosuje rézne narzedzia w zaleznosci od rodzaju
uszkodzenia; dokumentuje proces odzyskiwania.

Samodezielnie, bezbtednie i bezpiecznie odzyskuje dane w najbardziej ztozonych
przypadkach (np. dysk po zalaniu, po awarii gtowic, macierz RAID po awarii kilku
dyskdéw); ocenia szanse powodzenia i proponuje optymalng strategie; w
przypadku braku mozliwosci odzyskania wskazuje alternatywne metody;
sporzadza petny raport z odzyskiwania.

Dziat 5. Sporzadzanie dokumentacji naprawy — praktyczne zastosowanie

Zakres: tworzenie specyfikacji naprawy, kosztorysu (na podstawie cennika, cen z internetu),
formutowanie zalecen dla uzytkownika, wypetnianie karty serwisowe;j.

Ocena

Dopuszczajaca

(2)

Dostateczna (3)

Dobra (4)

Bardzo dobra

(5)

Celujaca (6)

Uczen potrafi

Pod nadzorem wypetnia prostg karte serwisowg (dane klienta, opis usterki);
wymienia czesci uzyte w naprawie.

Samodzielnie wypetnia karte serwisowg z opisem usterki, wykonanymi
czynnosciami i zuzytymi czeSciami; sporzgdza prosty kosztorys na podstawie
cennika (ceny czesci + robocizna).

Sporzadza profesjonalng specyfikacje naprawy (uszkodzenie, diagnostyka,
naprawa, testy); tworzy szczegétowy kosztorys z podziatem na czesci i robocizne, z
uwzglednieniem VAT; formutuje jasne i konkretne zalecenia dla uzytkownika (np.
regularne backup, czyszczenie, wymiana pasty termoprzewodzacej).

Sporzadza dokumentacje po naprawie w formie raportu z zatgcznikami (zdjecia
uszkodzen, wyniki testow, logi diagnostyczne); wykonuje kosztorys poréwnawczy
(np. wymiana vs naprawa); uzasadnia przyczyny awarii i proponuje dziatania
prewencyjne; tworzy dokumentacje w formie cyfrowej (PDF, e-mail).

Samodezielnie, bezbtednie i profesjonalnie sporzadza petng dokumentacje naprawy,
gotowaq do przekazania klientowi i do archiwum; analizuje koszty naprawy w
kontekscie rynkowych cen serwisu; proponuje optymalizacje procesu
dokumentowania; tworzy kompleksowy raport koncowy z rekomendacjami dla
klienta.



Dziat 6. Kompleksowa naprawa — projekt praktyczny

Zakres: synteza wszystkich umiejetnosci — od zgtoszenia usterki, przez diagnostyke, naprawe,
odzyskanie danych (jesli potrzeba), testy, po dokumentacje i przekazanie klientowi.

Ocena Uczen potrafi
Dopuszczajaca Pod nadzorem wykonuje pojedyncze etapy kompleksowej naprawy (np. diagnostyke
(2) lub wymiane czesci lub dokumentacje) na podstawie instrukcji nauczyciela.

Samodzielnie wykonuje caty proces naprawy prostego przypadku (np. komputer sie

Dostateczna . . . . . .
(3) nie w’ch_za - d.lagnoza, wymiana zasilacza, testy, dokumentacja); przekazuje sprzet
nauczycielowi do oceny.
Samodzielnie wykonuje kompleksowg naprawe ztozonego przypadku (np. komputer
Dobra (4) nie uruchamia sie, zawiesza sie, utrata danych); stosuje odpowiednie narzedzia i
metody na kazdym etapie; sporzgdza petng dokumentacje; przygotowuje sprzet do
oddania klientowi.
Samodzielnie i efektywnie wykonuje naprawe w ograniczonym czasie (np. symulacja
Bardzo dobra pracy w serwisie); w przypadku probleméw podejmuje trafne decyzje (np. naprawa
(5) vs wymiana, odzyskiwanie danych vs formatowanie); dokumentuje kazdy etap i

uzasadnia podjete decyzje; przedstawia sprzet i dokumentacje nauczycielowi.

Samodezielnie, bezbtednie, bezpiecznie i w optymalnym czasie wykonuje najbardziej
ztozong naprawe (np. komputer po zalaniu, z uszkodzong ptytg gtéwna, dyskiem i
potrzeba odzyskania danych); proponuje rozwigzania wykraczajgce poza
standardowg procedure; dokumentuje caty proces w sposdb profesjonalny;
przekazuje sprzet z petnym raportem i zaleceniami; jest gotowy do egzaminu
potwierdzajgcego kwalifikacje.

Celujaca (6)



